M Resource Center

BIENVENIDOS AL CENTRO DE DONACIONES DE ELICA

Por favor, registrese completando el Formulario de Asistencia y siga las siguientes reglas.

¢ ElCentro de Donaciones de Elica es un servicio de apoyo proporcionado por Elica Health Centers y esta
disponible exclusivamente para pacientes registrados de Elica Health Centers.

* Por favor, proporcione la identificacion del paciente para que nuestro personal pueda verificar la
elegibilidad.

* Los nifios menores de 18 afos deben estar supervisados por un padre, madre o tutor en todo momento.
No supervisar a los nifios puede resultar en un reporte de incidente y en la restriccion de futuras visitas.

e Limite de capacidad: maximo 3 familias a la vez (hasta 7 personas en total, incluidos los nifios). Si esta
lleno, por favor espere afuera.

e (Capacidad del vestibulo: maximo 7 personas a la vez (incluidos los nifios). Si el vestibulo esta lleno,
por favor espere afuera.

* (Cada visita esta limitada a 20 minutos por hogar.

e Por favor, siga el horario de atencion publicado y los tiempos de descanso programados.

* No se permitira el ingreso de nuevos visitantes 20 minutos antes del cierre o antes de un descanso
programado.

* |asvisitas estan limitadas a una por hogar por mes.

* FElica Health Centers se reserva el derecho de hacer cumplir estas normas para garantizar la seguridad,
la equidad y el acceso para todos los pacientes.

ROPA Y ARTICULOS DEL HOGAR:
Los visitantes pueden seleccionar hasta 5 articulos gratuitos de ropa, calzado, articulos del hogar o accesorios
por cada miembro de la familia paciente establecido de Elica, con un maximo de 25 articulos por familia.

ALIMENTOS:

Se proporciona un kit de alimentos preparado por familia con un paciente de Elica, sin importar el nimero de
miembros de la familia. El kit incluye una seleccion de productos, cuyo contenido esta sujeto a disponibilidad y
a cualquier restriccion de articulos individuales.

RECURSOS INFORMATIVOS:

Los coordinadores de recursos estan disponibles para ayudar a los visitantes, conectando a quienes lo
necesiten con servicios y recursos adicionales para los que puedan ser elegibles. Los coordinadores pueden
proporcionar informacion y datos de contacto de nuestros socios comunitarios. El acceso a los servicios de
informacion es ilimitado.

VOLUNTEERS:
Si desea generar un impacto significativo como voluntario de Elica, complete una solicitud en nuestro sitio
web: ElicaHealth.org

DONATIONS:

Aceptamos ropa y calzado para mujeres, hombres y nifios de todas las edades y tallas en excelente estado
(por favor, sin manchas, rasgaduras ni articulos demasiado desgastados), asi como articulos del hogar,
pequenos electrodomeésticos, juguetes, libros y utiles escolares. También mantenemos una campafa durante
todo el afio para recolectar mantas, sacos de dormir, tiendas de campafia y lonas para ayudar a mantener
abrigada a nuestra comunidad sin hogar durante los meses de invierno.

Si desea un recibo fiscal por su donacion, informe a un miembro del personal. El recibo se preparara en un
plazo de cinco dias habiles y se enviara por correo electronico. También se puede solicitar una copia impresa.

ELICA RESOURCE CENTER:
916-454-2345 ext. 1030
MONDAY - FRIDAY, from 8:30 AM to 4:00 PM

5735 Watt Avenue, North Highlands, CA 95660




